Posteingangsstempel Aktenzeichen

Von der Kammer auszufillen

Tierarztekammer Niedersachsen
Fichtestr. 13
30625 Hannover

mail@tknds.de
Beschwerde: Informationen und Einwilligung

Als Tierarztekammer koénnen wir nach Vorliegen moglicher objektiver Anhaltspunkte eines
VerstoRes eines Kammermitgliedes gegen berufsrechtliche Pflichten eigene Ermittlungen einleiten
und bei entsprechenden Ergebnissen eine Ahndung im Verwaltungsverfahren herbeifihren.

Die Tierarztekammer ist jedoch nicht befugt, Aussagen zu Diagnosen/Anamnesen, Behandlungen
bzw. deren notwendigen Umfange oder ahnliches zu tatigen. Beurteilungen und Wertungen der
Behandlungen entsprechend einer gutachterlichen Stellungnahme nehmen wir nicht vor, da dies
aus vertragsrechtlichen Grundsatzen des Zivilrechts der entsprechenden Gerichtsbarkeit
vorbehalten bleibt.

Wenn Sie eine Beschwerde Uber eine Tierdrztin oder einen Tierarzt einreichen, fordern wir
gegebenenfalls dort zur Stellungnahme auf.

Nach entsprechender Wirdigung seitens der Kammer, ob objektive Anhaltspunkte fir ein
berufsrechtliches Vergehen vorliegen, werden Sie Uber das entsprechende Ergebnis informiert.

Eine Beschwerde reichen Sie bitte schriftlich oder per E-Mail mit folgenden Angaben ein:

- Name und Anschrift der behandeinden Tierarztin/des behandelnden Tierarztes
- Name des behandelten Tieres

- sachliche Schilderung des Sachverhalts unter Angabe des Behandlungstages
- ggf. Nachweise

Fir eventuelle Rickfragen geben Sie bitte auch Ihre Anschrift und/oder E-Mail-Adresse an.

Hiermit willige ich ein, dass die Tierarztekammer Niedersachsen meine Beschwerde nebst Anlagen
an die betroffene Praxis weiterleitet. Ich habe zur Kenntnis genommen, dass eine Bearbeitung der
Beschwerde ohne Abgabe dieser Erklarung nicht erfolgt.

Name, Vorname:
Adresse:

E-Mail:

Ort, Datum Unterschrift



Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO

1. Bezeichnung der Verarbeitungstitigkeit
Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit Beschwerdevorgingen/Schlichtungen.
2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist die Tierdrztekammer Niedersachsen, Fichtestr. 13, 30625
Hannover, vertreten durch die Priasidentin, Frau Dr. Christiane Bérsch.

3. Datenverarbeitung zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen und Wahrung berechtigter
Interessen

Wir verarbeiten lhre Daten, um Ihr Anliegen zu priifen, zu bearbeiten und zu beantworten sowie zu
dokumentieren. Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit Sie uns diese zugénglich
gemacht haben oder noch zur Verfiigung stellen werden. Die Erhebung von Daten bei Dritten erfolgt nur,
wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben. Werden die notwendigen Daten nicht
bereitgestellt, kann jedoch unter Umsténden eine Bearbeitung des Anliegens nicht erfolgen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Thre Daten, die Sie uns im Rahmen lhres Anliegens mitgeteilt haben, zu
Dokumentationszwecken. Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage § 9 Abs. 1 Nr.2 HKG und in dem
berechtigten Interesse, der Aufsichtsbehorde gegeniiber nachweisen zu konnen, dass wir Threm Begehren auf
Geltendmachung eines Betroffenenrechts ordnungsgeméfl nachgekommen sind. Die Dokumentation wird
drei Jahre nach Abschluss des Vorgangs geldscht.

Die rechtliche Befugnis fiir die Datenverarbeitung ergibt sich insbesondere aus § 9 Abs. 1 Nr. 2 HKG sowie
Artikel 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe ¢) DSGVO und § 3 Niederséachsisches Datenschutzgesetz. Nach § 9 Abs. 1
Nr. 2 HKG es Aufgabe der Tierdrztekammer Niedersachsen, die Erfiillung der Berufspflichten der
Kammermitglieder zu iberwachen.

4. Datenempfinger

Ihre Daten geben wir nur an Dritte weiter, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie zu der Weitergabe
eingewilligt haben. Empfénger lhrer personenbezogenen Daten koénnen in Beschwerdefillen sowie
Rechnungspriifungen Tierdrzte, der Vorstand der Tierdrztekammer sowie die Beschiftigten der
Tierdrztekammer Niedersachsen sein.

Die Ubermittlung erfolgt zum Zwecke der Einholung von fallrelevanten Informationen sowie zur Klirung
von Sachverhalten und Umstéinden hinsichtlich Thres Anliegens. Im Einzelfall erfolgt die Ubermittlung von
Daten an weitere berechtigte Empfanger.

5. Thre Rechte als betroffene Person

Sie haben uns gegeniiber das Recht auf Auskunft iiber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sowie
auf Berichtigung unrichtiger Daten oder auf Loéschung, sofern einer der in Art. 17 DSGVO genannten
Griinde vorliegt, z.B. wenn die Daten fiir die verfolgten Zwecke nicht mehr bendtigt werden. Sie haben
zudem das Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 DSGVO genannten
Voraussetzungen vorliegt und in den Fillen des Art. 20 DSGVO das Recht auf Dateniibertragbarkeit.

Sie haben zudem das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstofit. Das
Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedstaat des Aufenthaltsorts der
betroffenen Person oder des Orts des mutmaBlichen Verstofles geltend gemacht werden.

6. Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland



Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an ein Drittland findet nicht statt.
7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange und in dem Umfang auf, wie dies erforderlich oder
gesetzlich vorgesehen ist.

8. Unser Datenschutzbeauftragter

Bei der Erfiillung wunserer datenschutzrechtlichen Pflichten werden wir von unserem
Datenschutzbeauftragten unterstiitzt. Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten lauten:

datenschutz nord GmbH
Konsul-Smidt-Strafie 88

E-Mail: office@datenschutz-nord.de
Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de
28217 Bremen Datenschutzbeauftragter
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